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DOCUMENTO DI SINTESI
SULLA MAPPATURA E VALUTAZIONE DEI RISCHI DI CORRUZIONE

Considerato che 'adozione delle misure di prevenzione non pud prescindere da un’approfondita analisi
del contesto in cui opera 'amministrazione e dalla analisi e valutazione dei rischi specifici a cui sono
esposti i vari uffici o procedimenti, si € richiesta a ciascun responsabile la valutazione dei rischi connessi
alle varie attivita svolte, procedendosi successivamente alla mappatura dei processi/attivita, intendendo
come tali “linsieme di attivita interrelate che creano valore trasformando delle risorse (input del
processo) in un prodotto (output del processo) destinato ad un soggetto interno o esterno
all'amministrazione (utente). Il processo che si svolge nell’ambito di un’amministrazione pud esso da
solo portare al risultato finale o porsi come parte o fase di un processo complesso, con il concorso di piu
amministrazioni. Il concetto di processo € piu ampio di quello di procedimento amministrativo e
ricomprende anche le procedure di natura privatistica”.

Si procede dunque, in primo luogo, all'elaborazione dell'elenco dei processi e, successivamente,
all'individuazione del catalogo dei rischi.

Si ricorda che le quattro macro aree di rischio individuate dalla L.190/2012, sono:

a. acquisizione e progressione del Personale;

b. affidamento di lavori, servizi e forniture;

c. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto
ed immediato per il destinatario (autorizzazioni e concessioni);

d. provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario (contributi, sussidi, ausili finanziari, ecc.).

Il presente documento documento di sintesi descrive, pertanto, le seguenti fasi:

A) la mappatura dei processi:

- analisi dellapplicabilita dei processi ed individuazione di nuove Aree di rischio e/o Processi per
'amministrazione;

- identificazione degli Uffici deputati allo svolgimento del Processo;

| processi sono elencati e descritti nelle apposite schede, numerate da 1 a 5.

Considerando la Tabella n. 1, contenente le aree di rischio individuate dal PNA come comuni a tutte le
amministrazioni ed i principali processi associati alle aree di rischio, individuati dal PNA come comuni a
tutte le amministrazioni, per ciascuna area di rischio € stato indicato, nell'apposito spazio, se il Processo
€ applicabile alle peculiarita dellamministrazione di appartenenza e quali siano gli Uffici/Servizi
interessati allo svolgimento dello stesso.

B) I'analisi e valutazione dei processi:
- valutazione dei processi esposti al rischio (in termini di impatto e probabilita);

Consiste nella valutazione dell’esposizione al rischio dei processi, che tiene conto della media delle
risposte per la probabilitd e 'impatto rese dai vari Responsabili di Area, come evidenziato nella Tabella
n. 2 e nella Tabella n. 3.

A seguito della valutazione dell'impatto e della probabilita, per ciascun Processo, i singoli Processi sono
collocati nell’apposita “Matrice Impatto-Probabilita”, Tabella n. 4.

C) l'identificazione e valutazione dei rischi:

- analisi dell’applicabilita dei rischi specifici presenti nel catalogo ed individuazione di nuovi rischi
specifici associati ai processi valutati come maggiormente rischiosi;

- valutazione dei rischi specifici (in termini di impatto e probabilita).



D) CONCLUSIONI: l'identificazione delle misure piu idonee alla prevenzione, mitigazione e
trattamento del rischio.

A seguito delle attivita sopra descritte e piu avanti esplicitate, si € ritiene necessario e sufficiente
il proseguimento della attivita di prevenzione prevista dalle vigenti norme di legge,
compatibilmente con la dimensione organizzativa dell'Ente, nonché con la disponibilita di
adeguate competenze interne e di risorse economiche da destinare, in primo luogo, alla
formazione.



A) LA MAPPATURA DEI PROCESSI

SCHEDA 1: AREA AMMINISTRATIVA

RESPONSABILE

TITOLARE POTERE

N. PROCEDIMENTO ATTO INIZALE UNITA' ORG. ISTRUTTORIA [NORMATIVA DI RIFERIMENTO| TERMINE FINALE PROVVEDIMENTO SOSTITUTIVO
FINALE
1 |Certificazioni anagrafiche e di stato civile Richiesta dell'interessato Servizio anagrafe e stato civile DPR n. 223/1989 0 (Immediato) Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
0 (Immediato) - 5 giorni per i non| “OMUN.
2 Rilascio - rinnovo carta d'identita Richiesta dell'interessato Servizio anagrafe RD. 773./31 - R.'D’ .63 5/40 - residenti dal ricevimento del nulla- Cominola Marzia SEGRETARIO CO ALE
Legge di pubblica sicurezza
osta da parte del Comune
3 chluarazm/r:l:::;gv;(:;am notori - Richiesta dell'interessato Servizio anagrafe DPR n. 445/2000 0 (Immediato) Cominola Marzia SEG ARIO COMUNALE
4 Legalizzazione di foto Richiesta dell'interessato Servizio anagrafe DPR n. 445/2000 0 (Immediato) Cominola Marzia SEG O COMUNALE
Autentica firma su dichiarazione di j
5 vendita di beni mobili registrati Richiesta dell'interessato Servizio anagrafe D.L. 223 n. 706 art. 7 0 (Immediato) Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
(passaggio di proprieta)
6 Autentica copie atti Richiesta dell'interessato Servizio anagrafe DPR n. 445/2000 0 (Immediato) Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
7 Pratica di immigrazione Richiesta dellinteressato Servizio anagrafe DPR n. 223/1989 2gg iscrizione preliminare - 45 gg| 0o gl Marda | SEFORETARIO COMUNALE
conclusione del procedimento
8 Pratica di emigrazione Richiesta di altro Comune Servizio anagrafe DPR n. 223/1989 2eep ;;I_AI; ance]]uzpfi e Cominola Marzia SEG ARIO COMUNALE
9 (Cambio di abnaznf:ng.'-riclssmnc - unione) Richiesta dellinteressato Servizio anagrafe DPR n. 223/1989 2 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
10 |lseridone a"ag‘:{:?;azg::ic“’ & cambi di Diufficio Servizio anagrafe DPR n. 223/1989 90 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
Art.1 Legge 1228/54 - art.16bis
. ) . o comma. 1,2 - Legge o SEGRETARIO COMUNALE
11 Aggiornamento dati INA SATA D'ufficio Servizio anagrafe 20009 - art.4 D.M. n. 24 ore Cominola Marzia
32/2012
12 Irreperibilita Dufficio / Istanza di parte Servizio anagrafe DPR n. 223/1989 Nei termini previsti dal Cominola Marzia ~ |SEORETARIO COMUNALE
regolamento anagrafico
13 Pratiche A.LRE. Richiesta dellinteressato / Servizio anagrafe L. n. 470/1988 - DPR 323/1989|2 gg dalla richiesta del Consolato Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
Consolati Italiani all'estero
14 | Attestazione diregolarita iscrizione Richiesta dellinteressato Servizio anagrafe DPR n. 223/1989 45 g dalla richiesta diresidenza /| ol Marza | SEORETARIO COMUNALE
anagrafica per cittadini UE 30 gg se gia residente
15 | Certificazioni anagrafiche storiche e Richiesta dellinteressato Servizio anagrafs DPR n. 223/1989 30 e Cominola Marzia | SFORETARIO COMUNALE
ricerche d'archivio
16 Richiesta anagrahc}?e tramite posta - fax| Richiesta dell mt,er.ess'fno / altre Servizio anagrafe DPR n. 223/1990 15 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
- mail - pec P.A. / privati
17 Accesso agli atti Richiesta dell'mteressat.o o dei Servizio anagrafe L. n. 241/1990 30 gg Cominola Marzia SEG ARIO COMUNALE
controinteressati
DPR n. 223/1989 - D.Lgs,| - RIO C
18 Elaborazione dati statistici P.A./ privati Servizio anagrafe N.322/1989 - D.Lgs. 30 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
196/2003
19 Formazione atto di nascita Dichiarazione del cittadino Servizio Stato Civile Codice L‘V‘é°9'6 12000 DPR n. 0 (Immediato) Cominola Marzin | SEORETARIO COMUNALE
20 Trascrizione atti di stato civile Soggetti dlveLr: identificati dalla Servizio Stato Civile Codice Civile - DPR n.| Secondo i termini fjl legge e ove Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
gge 396/2000 non previsti 15 gg
- . s Verbale di pubblicazione a .. . Codice Civile - DPR n. , N SEGRETARIO COMUNALE
21 Pubblicazione di matrimonio richiesta del cittadino Servizio Stato Civile 396/2000 15 gg Cominola Marzia
22 Formazione atto di matrimonio civile Dichiarazione del cittadino Servizio Stato Civile Codice leic9-6 2000 DPR n. 0 (Immediato) Cominola Marzia SEG O COMUNALE
23 Formazione atto di morte Dichiarazione del cittadino Servizio Stato Civile DPR n. 396/2000 0 (Immediato) Cominola Marzia SEG O COMUNALE
24 | Annotazione sentenze didivorzio e | 1y i/ notaio / altro Comune Servizio Stato Civile DPR 1. 396/2000 30 gg dal ricevimento degli atti Cominola Marzia | SEORETARIO COMUNALE
annotazioni di stato civile
Formazione e trascrizione atti di Richiesta dell'interessato / .. . DPRn. 39672000 - L-n. - . SEGRETARIO COMUNALE
25 I N S Servizio Stato Civile 91/1992 - DPR n. 30 gg Cominola Marzia
cittadinanza Consolati Italiani all'estero 572/1993
Polizia mortuaria: autorizzazioni al . .. . DPR n. 396/2000 - DPR n. TR SEGRETARIO COMUNALE
26 trasporto salma in altro Comune Istanza scritta Serviio Stato Civile 285/1990 - L. n. 130/2001 - entro 2 gg Cominola Marzia
Polizia mortuaria: autorizzazione alla . .. . DPR n. 396/2000 - DPR n. L . SEGRETARIO COMUNALE
27 cremazione di salma Istanza scritta Servizio Stato Civile 285/1990 - L. . 130/2001 - entro 2 gg Cominola Marzia
Polizia mortuaria: autorizzazione . .. . DPR n. 396/2000 - DPR n. . . SEGRETARIO COMUNALE
28 allaffidamento delle ceneri Istanza scritta Se Stato Civile 285/1990 - L. n. 130/2001 - entro 15 gg Cominola Marzia
. - " D'Ufficio / A richiesta L. T.U. n. 223/1967 - L. n. . - . SEGRETARIO COMUNALE
29 | Tenuta ed aggiomnamento liste elettorali dellinteressato Servizio Elettorale 483/1994 - D.Lgs. N, 197/1996 scadenze normative Cominola Marzia
Rilascio / Aggiornamento tessere TR - N L. n. 120/1999 - DPR n. - . SEGRETARIO COMUNALE
30 elettorali D'Ufficio Servizio Elettorale 299/2000 30 gg Cominola Marzia
31 [Rilascio certificati iscrizione liste elettorali Istanza di parte Servizio Elettorale T.U. n. 223/1967 1gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
32 Rilascio copie liste elettorali Istanza di parte Servizio Elettorale D.Lgs. N. 196/2003 30 gg Cominola Marzia SEG! ARIO COMUNALE
33 | Albo Presidenti e Scrutatori di seggio Istanza scritta Servizio Elettorale L. n. 95/1989 annuale Cominola Marzia SEG! ARIO COMUNALE
34 Ao Giudici Popolari Istanza scritta Servizio Elettorale L. n. 287/1951 bicnnale Cominola Marzia | SEORETARIO COMUNALE
35 Ammissione ai servizi scolastici (mensa, Domanda dei genitori dei bambini| Servizio scolastico Regolamento comunale 90 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
trasporto, pre/post scuola)
36 (/OHCESSIOI'\C.. n dllZ'K)l’\.E: Ae/() conlﬁk}ull Domanda dei genitori dei bambini Servizio scolastico Regolamento comunale 9({ gg dall nizo dell aml? Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
rette servizi scolastici/ educativi scolastico - 60 gg in corso d'anno
Richiesta contributo economico ad . .
37 integrazione retta strutture socio- Domanda utente o familiare Servizio socio-assistenziale Regolamento comunale 60 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
assistenziali
Ammissione ai servizi di assistenza 9 ~
38 domiciliare, pasti a domicilio & Domanda utente o familiare Servizio socio-assistenziale Ln. 328/2(:(3)(:2u;1;112g0|an1,n10 30 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
telesoccorso
Assegno di maternita e per nucleo RIO C
39 |[familiare (in convenzione con CAAF Uil| Domanda utente o familiare Servizio socio-assistenziale L. n. 448/1998 90 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
di Novara)
40 Altestazione IgllisEA(zCﬁAF ascelta o Domanda del cittadino Servizio socio-assistenziale D. Lgs. N. 109/1998 e smi 30 gg Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
41 Integrazione canone di locazione Domanda utente s.un a base del Servizio socio-assistenziale L. n. 431/1998 180 gg dalla chiusura del bando Cominola Marzia SEG! ARIO COMUNALE
Bando Regionale
Ricezione domanda di iscrizione ai serviz
scolastici, coordinamento con gli
42 operatori economici mcaljlcan dei sm Richiestadellinteressato Servizio scolastico NUm]a[lY’d nazlunfxlej regolamenti (? (}rfnrgdlatu)/ comunque enAtr.u Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE
(mensa, trasporto, assistenza, testi comunali, accordi di programma | I'inizio di erogazione del servizio
scolastici) e Istituto scolastico
competente
Risposte a istanze, comunicazioni,
43 richieste di infornmazioni circa le Richiesta dellinteressato Servizio scolastico Normativa nazionale, regolamenti| 0 (Immediato)/ conunque entro Cominola Marzia SEGRETARIO COMUNALE

modalita di erogazione e di pagamento
dei servizi scolastici

comunali, accordi di programma

I'inizio di erogazione del servizio




SCHEDA 2: AREA TECNICA

A) URBANISTICA/EDILIZIA PRIVATA

RESPONSABILE
N. PROCEDIMENTO (1) ATTO INIZIALE UNITA' ORG. ISTRUTTORIA NORMATIVA DI RIFERIMENTO TERMINE FINALE PROVVEDIMENTO TITOLARE POTERE
FINALE SOSTITUTIVO
1 Accesso agliatti - nphlggta cittadini e istanza di parte Ufficio Tecnico Legge 241/90 30gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
professionisti
2 Permessi in sanatoria istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 90 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
3 Permesso di Costruire istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 60 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
4 D.IA istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 304gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
5 S.C.IA. istanza di parte Ufficio Tecnico Legge 241/90-DPR 380/2001 30gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
6 Comunicazione Inizio Lavori istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 immediata Depaoli Giampietro Segretario Comunale
7 Certificati di Idoneita Abitativa istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 445/2000 3049, Depaoli Giampietro Segretario Comunale
8 Certificati di Agibilita istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 3049, Depaoli Giampietro Segretario Comunale
. Lo . . " - ’ D.Lgs. 30/04/1992 n. 285 L )
9 | Autorizzazioni insegne pubblicitarie istanza di parte Ufficio Tecnico “Nuovo Codice della Strada’: 30499, Depaoli Giampietro Segretario Comunale
10 | Certificati destinazione urbanistica istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 art. 30 304gg, Depaoli Giampietro Segretario Comunale
1" Accettazione dengnug per opere in istanza di parte Ufficio Tecnico Legge 1086/1971-DPR immediata Depaoli Giampietro Segretario Comunale
zona sismica 380/2001
13 Ordinanze abusivismo edilizio d'ufficio Ufficio Tecnico DPR 380/2001 art. 27 DPR 380/2001 Depaoli Giampietro Segretario Comunale
14 | Assegnazione numerazione civica istanza di parte/d'ufficio Ufficio Tecnico Regolamento Edilizio 159g. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
15 Is"”ggg::glggtlﬁzzmm istanza di parte Ufficio Tecnico D. Lgs. 42/2004 - LR 32/2008 459g. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
Conuout regonar. Superamento
16 | barriere architettoniche - istruttoria istanza di parte Ufficio Tecnico L.R. 13/1989 Depaoli Giampietro Segretario Comunale
istanze verifira ctati avanzameonta
17 Richiesta D.U.R.C. istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 304gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
Istruttoria Piani Esecutivi di Iniziativa . . . . . . N

18 Privata istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 904gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
19 Problemaat;:lg;mg;gnamento d'ufficio/altri Enti Ufficio Tecnico D Lgs. 152/2006 90gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
20 Inconvenienti igienico-sanitari d'ufficio/altri Enti Ufficio Tecnico D Lgs. 152&3:5'%9"‘00 90gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
21 Pareri preventivi istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 380/2001 30gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
22 Procedimenti SUAP istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 160/2010 30gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
23 Deposito Frazionamenti istanza di parte Ufficio Tecnico DPR 445/2000 immediato Depaoli Giampietro Segretario Comunale

B) LAVORI PUBBLICI/MANUTENZIONI

N. PROCEDIMENTO ATTO INIZIALE UNITA' ORG. ISTRUTTORIA

NORMATIVA DI RIFERIMENTO

TERMINE FINALE

RESPONSABILE
PROVVEDIMENTO
FINALE

TITOLARE POTERE
SOSTITUTIVO

Autorizzazioni manomissione suolo

1 pubblico istanza di parte Ufficio Tecnico Regolamento Edilizio 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
2 Richiesta D.U.R.C. d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g%gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
3 Interventi di manutenzione d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g;gg?g -DPR 60 gg, Depaoli Giampietro Segretario Comunale
4 Appalti d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g?gg?g -DPR 90 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
5 Aggiudicazione gara d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g;gg?g -DPR 60 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
6 Autorizzazione subappalto istanza di parte Ufficio Tecnico D.lgs. ;g;’gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
7 Stati Avanzamento Lavori istanza di parte/ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g;gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
8 Certificati di Pagamento d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g?gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
9 Certificati di collaudo istanza di parte/ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g?gg?g -DPR 60 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
10 Svincolo fidejussioni istanza di parte/ufficio Ufficio Tecnico D.lgs. ;g?gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
1 Comunicaziorgl%s;iiirvatorio Lavori d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g;’gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
12 Certificazioni per SOA istanza di parte Ufficio Tecnico D.lgs. ;g?gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
13 Stipulazione Scritture Private d'ufficio Ufficio Tecnico Dlgs. ;g?gg?g -DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
14 Liquidazione Fatture d'ufficio Ufficio Tecnico D.Lgs. 163/2006 - DPR 30 gg. Depaoli Giampietro Segretario Comunale
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emissione awisi di pagamento, controllo
versamenti, invio solleciti

D'ufficio

SCHEDA 3: AREA FINANZIARIA

Seniizio ragioneria

Normativa nazionale, regolamenti comunali

bimestrale/ annuale

Volpi Sapgnolini Franca

SEGRETARIO COMUNALE

Sgravio o scarico o rateizzo degli importi a|

SEGRETARIO COMUNALE

2 | debito, previa autorizzazione della Giunta Richiesta dellinteressato Senizio ragioneria Normativa nazionale, regolamenti comunali 0 (Immediato) Volpi Sapgnolini Franca
comunale
" " " Eventualmente stabilito nel
1 Gest:one di pmcedure_coqcor§ual| per D'ufficio Senizio personale Normativa nazionale, regolamenti comunali prowedimento di awio del SEGRETARIO COMUNALE PRESIDENTE DELL'UNIONE
I'accesso al pubblico impiego .
procedimento
Eventualmente stabilito nel
2 Gestione di procedure di mobilita D'ufficio Senizio personale Normativa nazionale, regolamenti comunali prowedimento di awio del SEGRETARIO COMUNALE PRESIDENTE DELL'UNIONE
procedimento
- - RESPONSABILE TITOLARE POTERE
M. PROCEDIMENTC ATTO INIJALE UNITA" CRG. ISTRUTTORIA NORMATIVA O RIFERIMENTO TERMINE FINALE p
3 PROVVEDIMENTO FINALE] SOSTITUTIVG
Owdinarze di vishiith a camlier= i=mporneo u " ssiem2 2 Zanellsto Renato SEGRETARI COMUNALE
I Derasions Al Irasiochi, Invost In Corss, At Fichiesta delnferessain Poizia Locak Art. 20-21 D.Lg.ve 2551992 2000 =
3 | Ordinanze di viabith a caraBers parmanente diniziatia Polzi Locais Art. -7 D .Lgowo Z2EMEEE 30gg Zanzallato Rensto SEGRETARK COMUNALE
3 Riksscio Confrassagno tipo | - invald Rihissta zcritta deifinbereszae Poiza Lecals Art 188 D.Lg.wo 2851992 S giom| Zanellate Renato SEGRETARID COMUNALE
Richissta di werfica di residenza da . i - - - -
4 Controll & scCertsmeEnt anagranc Faarte Uk Anagrae Poiz Lecals =gl in materis o anagrate 4500 Zanellato Renato SEGRETARI COMUNALE
0 ‘coninoll su SCIA preseniate al SUAR BCIA Poiiza Locale 3009 Zanellato Renato SEGRETARI COMURALE
asseverazionl SCIA per somminisrazions - ar S _ - - -
¢ almens & bevands tmpomnea A Polzi Locaie LR Plemonte 382006 10gg Zanellsto Renato SEGRETARID COMUNALE
. - Comunkcazions daliy dtta d
g | mesmene & Fasm z;:‘: atiche infortunl = appartensrza del dpendents Foiza Locale L Bti2003 = giami Zanellato Renato SEGRETARID COMUNALE
nfortunato
& | mascio nula ost ransko carichi ecoezional sanza dela ditta nteressata Poiza Locak: At 10 DULg.ve ZES1E2 Tou Zanellato Renato SEGRETARI COMUNALE
[ riascio nula ’ﬁ““: Fansita carch comenicazione: dams Frovincia oz Locaie At 10 d.L.ve 235592 sserzio azermn Zanellsto Renato SEGRETARID COMUNALE
10 | riascio cople st Incident stradall zenza fert rc“"ﬁlf‘:":f::m“ Folza Locak At 11 d.Lg.ve 2851832 300y Zanellato Renato SEGRETARI) COMUNALE
i . . richiesia deTassiourazions P 30gg dopo Macquisirione del nulls osty ~ ~ ~ = - =
1 rlascic cople 3t incident sradal con e P, Poiza Locaie Art 11 d.Lo.vo 285M992 k2 Frocura dela Repubtica Zangllsto Rensto SEGRETARID COMUNALE
Rotificazion| d att! amminisiratd proveniend .. - - L L = - =
12 dal Comune dl Zan Fiets Mo consegna atto Poiza Locake cpC regoiat: dagl arcol del Cpc Zanellsto Renato SEGRETARID COMUNALE
gy |Potifcazionl dlati “;“l;_'":r:‘um" Erovenient da conz=gna atto Poizi Locals cpc regoiate dagil artcol del CEC ZFanellsto Renato SEGRETARID COMUNALE
4 risposie a lstanze, esposd efo reclami segnalazions scrisa deilinteressatn Poiizia Locale L 2441330 3009 Zanellato Renato SEGRETARK COMUNALE
A sequitn analisl fichiesa - . anclls a = z =
"5 |comuneazens mot ostat alaccogimentn gelntzreszats Polza Letaie At DL 24111550 #0ag Zanellsto Renato SEGRETARI COMUNALE
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Tabella n. 1: Mappatura dei Processi

Indicare se
il processo
In caso di non applicabilita Uffici fServizi interessati al
AREE DI RISCHIO PROCESSI @ e /
indicarne le motivazioni processo
applicabile
(Si/Na)
Reclutamenta Si U. Personale
Area: acquisizione e
pmgresslu:: del personale | Progressioni di carriera si U. Personale
Conferimento di incarichi di g —
collaboraziane s
Definizione dell’oggetto dell’affidamento Sl Tutti
Indwidu_azione dello strumento/istituto g Tutti
per Iaffidamento
Requisiti di qualificazione S Tutti
Requisiti di aggiudicazione Si Tutti
Valutazione delle offerte Si Tutti
Verifica dell'eventuale anomalia delle g Tutti
offerte
Area: affidamento di lavor, ) i
anriat & Tomniies Procedure negoziate 5l Tutti
Affidamenti diretti Si Tutti
Revoca del bando Sl Tutti
Redazione del cronoprogramma Si Tutti
Varianti in corso di esecuzione del 5 :
contratto Tutti
Subappalto Si Tutti
Utilizze di rimedi di risoluzione delle
cgnFrove.rsue :alternatuw aquell Mo Mon previsti dalla normativa
giurisdizionali durante la fase di
esecuzione del contratto
Prowvedimenti di tipo autorizzatorio .
{incluse figure simili quali: approvazioni, g U. Tecnico
nulla-osta, licenze, registrazioni, dispense, 4 EIUSP "
permessi a costruire) - Vigllanza
Artivita di controlle di dichiarazioni ;
R ; . U. Tecnico
Area: prowediment] sosl‘.nutwp in Iungg di e_lgtc-nzzamm [ad g SUAP
ampliativi della sfera giuridica Eal e |_n Inlﬂatem ediiizla o U. vigilanza
dei destinatari privi di effetto | comMerciale) _
economico diretto ed Provwedimenti di tipo concessorio (incluse ;II;IIE’L”ILD
immediato per il destinatario | figure simili quali: ammissioni, gl U. vigilanza
concessione di loculi cimiteriali) L Arasinietrtiog
Attribuzioni di bonus velumetrici Si U. Tecnico
Area: provvedimenti Concessione ed erogazione di sovwwenzionl,
ampliativi della sfera giuridica | contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché U, Tecnico
dei destinatari con effetto attribuzione di vantaggi economici di Si

economico diretto ed
immediato per il destinatario

gualungue genere a persone ed enti
pubblici e privati

U. Amministrativo




B) L'ANALISI E VALUTAZIONE DEI PROCESSI

Nella presente sezione si svolge la valutazione dell’esposizione al rischio dei processi, che tiene conto

della media delle risposte per la probabilita e I'impatto rese dai vari Responsabili di Area.
Tabella n. 2:
A. INDICI DI VALUTAZIONE DELLE PROBABILITA®
Domanda 1: Discrezionalita

Il processo @ discrezionale?

Mo, & del tutto vincolato 1
E’ parzialmente vincolato dalla legge e da atti amministrativi [regolamenti, direttive, circolari) 2
E’ parzialmente vincolato solo dalla legge 3
E’ parzialmente vincolato solo da atti amministrativi (regolamentl, direttive, circolar) 4
E’ altamente discrezionale 5
Domanda 2: Rilevanza esterna
Il processo produce effetti diretti all’esterno dell"amministrazione di riferimento?

Mo, ha come destinatario finale un ufficio interno 2
S, il risultato del processo é rivolto direttamente ad utenti esterni alla 5
p.a. di riferimento

Domanda 3: Complessith del processo

5i tratta di un processo complesso che comporta il coinvolgimento di pid amministrazioni (esclusi | controlli) in fasi successive per il conseguimento del

risultato?

No, il processo coinvolge una sola p.a 1
S, il processo coinvolge pil di 3 amministraziond 3
51, il processo coinvolge pid di 5 amministrazioni 5
Domanda 4: Valore economico

Qual & limpatto economico del processo?
Ha rilevanza esclusivamente interna 1
Comporta Iattribuzione di vantaggi a soggetti esterni, ma di non particolare rilievo economico (es.: 3
concessione di borsa di studio per studenti)
Comporta Iattribuzione di considerevoli vantaggi a soggetti esterni 5
(es.: affidamento di appalta)

Domanda 5: Frazionabilitd del processo

| Il risultato finale del processo pud essere raggiunto anche effettuando una pluralita di operazioni di entita economica ridotta che, considerate
complessivamente, alla fine assicurano lo stesso risultato es.: pluralita di affidamenti ridotti)?

Ne 1

Si 5

Domanda 6: Controlli (es. controllo preventivo e successivo di regolaritd amministrativa, controllo di gestione..)

Anche sulla base dell'esperienza pregressa, il tipo di controllo applicato sul processo & adeguato a neutralizzare il rischio?
Sl, costitulsce un efficace strumento di neutralizzazione 1
51, & molto efficace
51, per una percentuale approssimativa del 50%
51, ma in minima parte
No, il rischio rimane indifferente

IR

B. INDICI DI VALUTAZIONE DELL'IMPATTO ( Stimati sulla base di dati oggettivi a disposizione dellEnte)
Domanda 7: Impatto organizzativo

Rispetto al totale del personale impiegato nel singolo servizio (unith organizzativa semplice) competente a svolgere il processo (o la fase di processo di
competenza), quale percentuale di personale & impiegata nel processo?
(se il processo colnvolge Fattivitd di pid servizi, occorre riferire lo percentujple ol personale impiegato nel servizl coinvalti)

Fino a circa il 20% 1
Fino a circa il 40%
Fino a circa il 60%
Fino a circa il 80%
Fino a circa il 100%

W | |

Domanda 8: Impatto economico
Nel corso degli ultimi 5 anni sono state pronunciate sentenze della Corte dei conti a carico di dipendenti (dirigenti e dipendenti) della p.a. di riferimento o
sono state pronunciate sentenze di risarcimento del danno nei confronti della p.a. di riferimento per la medesima tipologia di evento o di tipologie
analoghe?
No 1
Si 5

Domanda 9: Impatto reputazionale
Nel corso degli ultimi 5 anni sono stati pubblicati su giornali o riviste articoli aventi ad oggetto il medesimo evento o eventi analoghi?

Na ']

Non ne abblameo memoria

51, sulla stampa locale

51, sulla stampa nazionale

51, sulla stampa locale e nazionale

51, sulla stampa locale, nazionale e internazionale

w |||

Domanda 10: Impatto organizzativo, economico e sull’immagine

A quale livello put collocarsi il rischio dell’evento (livello apicale, livello intermedio o livejlo basso) ovvero la posizione/il ruclo che 'eventuale soggetto
riveste nell’organizzazione @ elevata, media o bassa?

A livello di addetto

A livello di collaboratore o funzionario

A livello di dirigente di ufficio non generale owero di posizione apicale o di posizione organizzativa
A livello di dirigente di ufficio generale

A livello del segretario generale

EAESrre T




Tabella n. 3. La Valutazione della Rischiosita del Processo

Probabilita

Impatto
PROCESSO D.1 D.2 D.3 D.4 D.5 D.& D.7 D.8 D.9 D.10 | Media punteggi | pa.dia punteggl da
daD.1aD5 0.6 aD.10
Reclutamento 2 5 1 5 1 5 3 1 1 3 2,80 2,60
Progressioni di 2 2 1 1 1 2 2 1 1 3 1,40 1,80
carriera
Conferimento di 3 g 1 5 5 2 1 1 1 3 3,60 1,60
incarichi di
collaborazione
Definizione 4 5 1 5 1 2 1 1 1 3 3,20 1,60
dell'oggetto
dell’affidamento
Individuazione dello 2 5 3 5 1 2 1 1 1 3 3,20 1,60

strumento/istituto per
I"affidamenta

Requisiti di 3 5 3 5 1 2 1 1 1 3 3,40 1,60
qualificazione

Requisiti di 3 5 3 5 1 2 1 1 1 3 3,40 1,60
aggiudicazione

Valutazione delle 3 [ 1 5 1 2 2 1 1 3 3,00 1,80
offerte
Verifica dell’eventuale 3 5 1 5 1 4 2 1 1 3 3 2,20

anomalia delle offerte

Procedure negoziate 1 5 1 5 1 3 3 1 1 3 2,60 2,20
Affidamenti diretti 4 5 1 5 1 a4 1 1 1 3 3,20 2,00
Revoca del bando 5 5 1 5 1 5 1 1 1 3 3,40 2,20
Redazione del 5 5 1 3 1 5 1 1 1 3 3 2,20

Cronoprogramima

Varianti in corsa di 3 5 1 5 5 4 2 1 1 3 3,80 2,20
esecuzione del

contratto

Subappalto 1 5 1 5 1 2 2 1 1 3 2,60 1,80
Utilizzo di rimedi di / ! ! / / / ! I / / / /

risoluzione delle
controversie
altermativi a guelli
giurisdizionali durante
la fase di esecuzione
del contratto

A seguito della valutazione dell'impatto e della probabilita, per ciascun Processo, i singoli Processi sono
collocati nell’apposita “Matrice Impatto-Probabilita”:



Tabella 4

sReclutamento
«\erifica dell’eventuale anomalia delle offerte
eProcedure negoziate

#Redazione del cronoprogramma

sRevoca del bando
s\arianti in corso di esecuzione del
contratto

«Valutazione delle offerte

+5ubappalto

eProwwedimenti di tipo concessorio (incluse figure
simili guali: concessioni di loculi cimiteriali,
ammissioni)

«Attivita di controllo di dichiarazion] sostitutive in
luogo di autorizzazioni (ad esempio in materia di
edilizia commerciale)

eFrovvedimenti di tipo concessorio (incluse figure
simili quali: concessione di loculi cimiteriali,
ammissioni)

eConcessione ed erogazione di sovvenzioni,

contributi, sussidi, ausili finanziar, nonché

attribuzione di vantaggi economici di qualunque
genere a persone ed enti pubblici e privati

sConferimento di incarichi di
collaborazione

sDefinizione delloggetto dell’affidamento

sindividuazione dello strumento/istitute
per I'affidamento

#Requisiti di qualificazione

#Requisiti di aggiudicazione

eAffidamenti dirett]




C) IDENTIFICAZIONE E VALUTAZIONE DEI RISCHI

Si procede all'analisi dell’applicabilita dei rischi specifici presenti nel catalogo ed alla eventuale
individuazione di nuovi rischi specifici associati ai processi valutati come maggiormente rischiosi.
Per ciascuna area di rischio assegnata e per ciascun Processo individuato come maggiormente
rischioso & segnalato se il rischio specifico € applicabile, come appare dalla lettura della Tabella n. 5

(ALLEGATA).

Il passaggio successivo consiste nella valutazione dei rischi specifici (in termini di impatto e probabilita);

Per ciascun processo individuato come maggiormente rischioso associato alle aree assegnate, si
procede alla valutazione della probabilita e dell'impatto: la probabilita indica la frequenza di accadimento
degli specifici rischi, mentre I'impatto indica il danno che, il verificarsi dellevento rischioso, causa

all’amministrazione.

Le domande proposte ai Responsabili erano volte ad indagare I'impatto e la probabilita dai punti di vista
sia soggettivo che oggettivo, con riferimento a quanto realmente accaduto nellamministrazione di
appartenenza nei precedenti 3 anni.

Tabella 6

PROBABILITA': Le domande che seguano sono volte a rilevare la probabilitd intesa come frequenza di accadimento degli eventi rischiosl. La finalita & gquella di
indagare sulla frequenza di accadimento staricamente rilevabile, e sulla probabilita di accadimento futura (potenziale) degli eventi rischiosi legati al processo.

Probabilita cggettiva

Probabilita soggettiva

DOMANDA 1: Ci sono state segnalazioni che
hanno riguardato episodi di corruzione o
cattiva gestione inerenti il rischio in analisi?
(Per segnalazione si intende qualsiasi
Informazione pervenuto con qualsiasi mezzo -e-

DOMANDA 2: Ci sono state sentenze che hanno DOMANDA 3: Secondo lei la probabilita che si verifichino
riguardato episodi di corruzione (es. Reati contro | eventi corruttivi o di cattiva gestione relativi al rischio in

la PA, Falso e Truffa) inerentl il rischio in analisi? | analisi &:

d. SI, vi sono state numerose sentenze (valore: | a.  L'evento & molto frequente: pil di 3 casi all’anno (valore:

; o 4 ; ALTO); ALTO);
moil, tefefono, ..., ivi compresi { reclami) e.  Slvisono state poche sentenze (valore: b. L'evento & poco frequente: 2 o 3 casi all'anno (valore:
: <ie MEDIO); MEDIO);
a. Sl vi sono state numerose segnalazioni . 3 s
(valore: ALTO); f.  NO, non vi sono state sentenze (valore: ¢. L'evento & piuttosto raro (valore: BASSO)
: ? i BASS0)
b. Slvisono state poche segnalazioni (valore:
MEDIO);
¢, NO, non vi sono state segnalazionl (valore:
BASSO)
Tabellaz

IMPATTO: Le domande che seguono sono volte a rilevare I'impatto (inteso come danno econemico/finanziario, organizzativo efo di immagine) che, il verificarsi degli
eventi rischiosi riferiti al processo in analisi provecano all’amministrazione in termini di danno (economico-finanziario efo di immagine) storicamente rilevato e di
danno potenziale/soggettivo (ossia il danno che, il verificarsi degli eventi legati alla classe di rischio in oggetto, pud causare in futuro).

Impatto oggettivo

Impatto soggettivo

sono state individuate irregolarita? | contenziosi?

a. S, le irregolarita individuate a a. 5l, i contenziosi hanno causato

(valore: BASSO)

DOMANDA 4: A seguito di controlli | DOMANDA 5: Ci sono stati DOMANDA 6: Nel corso degli ultimi 3 anni

sono stati pubblicati su giornali o riviste
articoli aventl ad oggetto il rischio in

, - . ) X o analisi?
seguito di controlli hanno elevati costi econamici efo
caulsam unTgéave dannao orglamzzan;(ujper Famministrazione | ;34 plii articoli pubblicati in quotidiani
alore: ALTO); alore: ALTO); ’ ) P .
b [; lei | J_’_ individ b E; ) ) J’_ h nazionali e/o 4 o pil articoli pubblicati
. S, le irregolarita indivi uate . Sl contenziosi hanno caulsa_r.o in quotidiani lacali {valore: ALTO);
hanno causato un lieve danno medio-bassi costi economici /o i o o
) . . o R b. fine a 3 articoli pubblicati in
[valore: MEDIO); organizzativi per I'amministrazione o X i
€. MO, le irregolarita individuate (valore: MEDIO): quo:@am locali efo allmlena 1 alr‘tucnln
non hanno causato danni t. NO, i contenziosi hanno causato pubblicato su un quotidiano nazionale
all'amministrazione o non sono costi economicl efo organizzativi [valore: MEDIO);
stati effettuati controlli (valore: trascurabili per 'amministrazione | €. fine ad 1 articolo pubblicate su un
BASSO) o non vi sono stati contenziosi quotidiano locale (valore: BASS0)

DOMANDA 7: Secondo lei il verificarsi di
eventi legati al rischio pud causare
al"amministrazione un impatto:

a.

Il verificarsi degli eventl rischiosi legati
alla classe di rischio in oggetto pud
causare un ingente danno all’amm.ne
(walore: ALTO);

Il verificarsi degli event! rischiosi legati
alla classe di rischio in oggetto pud
causare un dannao rilevante
all'amm.ne [valore: MEDIO);

Il verificarsi degli eventl rischiosi legati
alla classe di rischio in oggetto pud
causare un danno trascurabile
all'amm.ne [valore: BASSO)

| risultati vengono riassunti nella

Tabella n. 8 (ALLEGATA).




A seguito della valutazione dell'impatto e della probabilita per ciascun rischio specifico, i singoli eventi
rischiosi sono collocati nell’apposita “Matrice Impatto — Probabilita”, la quale riassume in generale le

risultanze del presente documento, mostrando la sostanziale assenza di pericoli immediati nella struttura
analizzata.

Tabella g

PROBABILITA

IMPATTO




